
Sukces z jakością

Podmiot odpowiedzialny 
za utrzymanie (ECM)
Certyfikacja podmiotów odpowiedzialnych za utrzymanie wagonów 
towarowych

MOTYWACJA I KORZYŚCI
	 Dyrektywa UE 2008/110/WE, która została ustano-

wiona w celu zmiany dyrektywy 2004/49/WE, wprowadziła 

„Podmiot odpowiedzialny za utrzymanie” (ECM – Entity in Charge 

of Maintenance) i rozwinęła Rozporządzenie UE 2016/798. ECM 

musi być przypisany do każdego pojazdu i zarejestrowany jako 

taki w „Krajowym Rejestrze Pojazdów Kolejowych” (NVR). Dyrek-

tywa określa, że operatorzy ruchu kolejowego, operatorzy infra-

struktury lub właściciele pojazdów mogą przejąć funkcję ECM.

Niezależnie od odpowiedzialności operatorów ruchu kolejowego 

i operatorów infrastruktury za bezpieczną eksploatację pociągu, 

ECM musi zapewnić system utrzymania gwarantujący, że pojazdy, 

za których utrzymanie jest odpowiedzialny, znajdują się w bez-

piecznym stanie eksploatacyjnym. ECM musi zagwarantować, 

że pojazdy są utrzymywane zgodnie z dokumentacją utrzyma-

nia dla każdego pojazdu oraz obowiązującymi wymaganiami,  

w tym przepisami dotyczącymi utrzymania i zasadami TSI. Musi 

wyprowadzić niezbędne środki utrzymania dla swoich pojazdów  

zgodnie z wymaganiami i będzie je podejmować samodzielnie lub 

będzie korzystać z warsztatów utrzymaniowych zgodnie z Rozpo-

rządzeniem UE, z którymi zawiera umowy.

W przypadku istniejącego certyfikatu ISO 9001 można wyko- 

rzystać synergie.
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■	 �Zapewnienie jakości, przejrzystości i  identyfikowalności ure-

gulowanego utrzymania wagonów towarowych

■	 �Zgodność z odpowiednimi wymogami międzynarodowymi  

i krajowymi zgodnie z Dyrektywą UE

■	 Bezpieczeństwo w ruchu kolejowym

■	 Ruch transgraniczny bez przeszkód

Wszystkie właściwe organy i warsztaty zajmujące się utrzymaniem 

wagonów towarowych potrzebują zaświadczenia na dowód, że 

wdrożyły system utrzymania oraz że wdrożenie to jest realizo-

wane zgodnie z wymogami Załącznika II Rozporządzenia Rady 

2019/779 z dnia 16 maja 2019 r. oraz ERA (European Railway 

Agency) Safety Units.

Zakłady te muszą złożyć wniosek zgodnie z Załącznikiem III Roz-

porządzenia UE 2019/779 do akredytowanej jednostki certyfiku-

jącej. Po otrzymaniu wszystkich niezbędnych zapisów jednostka 

certyfikująca musi zakończyć certyfikację w ciągu czterech mie-

sięcy. Następnie wystawiony jest Certyfikat w zakresie utrzymania 

lub Certyfikat w zakresie funkcji utrzymania zgodnie z Załączni-

kiem IV Rozporządzenia UE 2019/779.

Quality Austria jest akredytowana jako jednostka certyfikująca 

ECM od 12.12.2012 i jest wymieniona jako jednostka certyfikują-

ca ECM w ERA w bazie danych ERADIS.

■	 �Operatorzy ruchu kolejowego, operatorzy infrastruktury lub 

właściciele pojazdów, którzy mogą pełnić funkcję ECM

■	 �Warsztaty utrzymaniowe wagonów towarowych

■	 �Dostawcy komponentów wagonów towarowych lub kompo-

nentów wagonów szynowych
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INNE POWIĄZANE STANDARDY

ISO 9001, ECM Rozporządzenie EU 2019/779 (rozporządze-

nie będące następstwem ECM Rozporządzenie EU 2011/445), 

SMS Bezpieczeństwo kolei zgodnie z Dyrektywą UE 2016/798 

lub Ustawą Kolejową w Austrii lub Dyrektywą UE 2018/762,  

ON EN 13816 Transport – Logistyka i usługi – Transport publicz-

ny.

Claudia Bienioszek
Kierownik Customer 
Service Center

claudia.bienioszek@qualityaustria.com.pl

QUALITY AUSTRIA – KIM JESTEŚMY

Jesteśmy wiodącym austriackim partnerem w zakresie Zintegro-

wanego Systemu Zarządzania, opartego na zarządzaniu jakością, 

środowiskiem i OH&S (bezpieczeństwie i higienie pracy) oraz dosko-

nałości biznesowej. Naszym głównym celem jest certyfikacja syste-

mów i produktów, szkolenia i certyfikacja osób. Posiadamy akredy-

tację Federalnego Ministerstwa ds. Cyfryzacji i Gospodarki (BMDW)  

w zakresie certyfikacji systemowej, produktowej i osób oraz wiele 

międzynarodowych rejestracji i akredytacji. Ponadto przyznajemy  

nagrodę Austrian Excellence Award wspólnie z BMDW i nagrodę  

Austria Quality Seal.

Dodatkowo organizujemy kilka forów i konferencji oraz wydaliśmy 

liczne publikacje. Aktywnie uczestniczymy w organach norma-

lizacyjnych i sieciach międzynarodowych, takich jak EOQ, IQNet  

i EFQM. Współpracujemy z około 50 organizacjami partnerskimi  

i członkowskimi na całym świecie, zapewniając w ten sposób glo-

balne know-how.

Mając ponad 1000 auditorów, trenerów, asesorów i ekspertów 

technicznych na całym świecie, zapewniamy pomyślne respekto-

wanie norm i przepisów w organizacjach oraz dostarczamy wiedzę 

branżową i specyficzną dla produktu z bardzo dużym naciskiem 

na praktyczne znaczenie. Ponad 10 000 Klientów w ok. 30 krajach  

i ponad 6000 rocznie Uczestników naszych szkoleń korzysta  

z wieloletniego doświadczenia naszej organizacji. Dopasowujemy 

naszą ofertę do potrzeb naszych Klientów i wspieramy ich w osią-

ganiu długofalowych celów! 


