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Zarzadzanie srodowiskowe
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Na catym swiecie istnieje ponad 440 000 organizacii
certyfikowanych zgodnie z ISO 14001 i ich liczba rosnie.
W Austrii ilos¢ certyfikatow ISO 14001 wynosi ponad 2200.

Generalnie ISO 14001 jest réwniez zgodne ze strukturg wysokie-
go poziomu (HLS - High Level Structure), podobnie jak ISO 9001.

Wazne tematy tych Rewizji sg juz okreslone przez odpowiednie
wymagania: Nowe priorytety w zwigzku z tematami myslenia
opartego na ryzyku, przywodztwo, uwzglednienie kontekstu or-
ganizacji, skupienie sie na kompetencjach i ujednolicenie terminu

udokumentowanych informaciji sg tematami okreslonymi przez te

wspadlng strukture i odpowiednie kluczowe tresci.

HLS wspiera integracje okreslonych wymagan w Zintegrowanym
Systemie Zarzadzania.

CELE

B Ochrona s$rodowiska poprzez eliminacje lub ograniczenie
szkodliwych oddziatywan

Redukcja mozliwych negatywnych skutkéw dla organizacji
Wsparcie organizacji w wypetnianiu wigzacych zobowigzan

Poprawa efektywnosci srodowiskowej

Kontrolowanie lub wywieranie wptywu na sposob projekto-
wania, wytwarzania, dystrybucji, konsumpgcji lub usuwania
produktdw i ustug przez organizacje

B Osiggniecie ewentualnych korzysci finansowych i operacyj-
nych w celu wzmocnienia pozyciji rynkowej

B Przekazywanie informacji o sSrodowisku wtasciwym i zaintere-
sowanym stronom w celu promowania zaufania

STRUKTURA

1. Zakres 6. Planowanie
2. Odniesienia normatywne 7. Wsparcie
3. Terminy i definicje 8. Dziatanie

4. Kontekst organizacii 9. Ocena wynikdw

5. Przywdédztwo 10. Doskonalenie

NAJWAZNIEJSZE WYMAGANIA

Klauzula 4 - Kontekst

Wymadg analizy kontekstu organizacji ma na celu lepsze zrozu-
mienie koncepcyjne wtasnej organizacji i petniejsze, m.in. pod
katem zainteresowanych stron wewnetrznych i zewnetrznych,
ich potrzeb i oczekiwan oraz ewentualnych czynnikéw wptywaja-
cych. Kontekst oznacza réwniez, ze nalezy wzigé pod uwage stan
srodowiska. Warunek ten wptywa na organizacje, podczas gdy
organizacja wptywa na stan srodowiska ze wzgledu na dziatania,
produkty i ustugi organizacii.

Klauzula 5 - Przywédztwo

Najwyzsze kierownictwo musi jeszcze bardziej wykazac sie przy-
wodztwem. Oznacza to, ze aspekty srodowiskowe muszg by¢
zintegrowane z procesami biznesowymi, planowaniem strategicz-
nym i podejmowaniem decyzji. Najwyzsze kierownictwo otrzymuje
bardziej znaczaca role, nie tylko dlatego, ze ma dziata¢ jako wzor
do nasladowania (aktywna rola lidera), ale takze dlatego, ze kla-
syczny Przedstawiciel ds. Srodowiska nie jest juz wymagany.
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W praktyce jednak osoba ta nadal bedzie zajmowac miejsce
w strukturze, aby sprosta¢ wszechstronnym i zréznicowanym wy-
maganiom technicznym, prawnym, normatywnym i ekologicznym
na co dzien.

Klauzula 6 - Planowanie

Ze wzgledu na Strukture Wysokiego Poziomu podejscie oparte
na ryzyku mozna znalezé w ISO 14001. Podejscie to obejmuje
okreslenie ryzyka i szans z perspektywy analizy kontekstu, aspek-
téw Srodowiskowych i oddziatywan, wymogdw prawnych oraz go-
towosci i reagowania na sytuacje awaryjne. Z tego moga wynikac
szanse i zagrozenia. Odpowiednie dziatania beda musiaty zosta¢
zaplanowane, wdrozone i poddane przegladowi pod katem ich
skutecznosci. Organizacja bedzie musiata okresli¢ srodowiskowe
aspekty dziatalnosci, produktéw i ustug organizacji, ktére orga-
nizacia moze kontrolowac i na ktére moze wptywaé. W oparciu
o kryteria, ktdre zostang ustalone, nalezy zidentyfikowac powigzane
oddziatywania na srodowisko. Termin ,wymagania prawne” staje
sie ,obowigzkiem w zakresie zgodnosci”. Oznacza to zgodnos¢
z wymogami prawnymi, dodatkowymi warunkami oraz dobrowolne
samozaangazowanie. Tutaj zasadniczo zmienito sie sformutowanie.

Klauzula 7 - Wsparcie

Swiadomosé | kompetencie sa odrebnymi podrozdziatami w Klauzuli
7. Oznacza to, ze sg uaktualnione w poréwnaniu do poprzednich
wersji. Wazniejsza staje sie komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna.
W komunikacji wewnetrznej jest Sciste powigzanie z kontekstem
wewnetrznym. Analogicznie komunikacja zewnetrzna jest Scisle po-
wigzana z kontekstem zewnetrznym. Komunikacja zewnegtrzna jest
wymagana w celu zwiekszenia zaufania poprzez dialog na temat
efektywnosci srodowiskowej z zewnetrznymi grupami docelowymi.
W Klauzuli 7 okreslono réwniez wymagania dotyczgce udokumen-
towanych informacii.

Klauzula 8 - Dziatanie

Klauzula 8 poswigcona jest gtdwnie planowaniu i kontroli operacyj-
nej, przede wszystkim kontroli proceséw, w tym proceséw zleca-
nych na zewnatrz. Wymag dotyczacy perspektywy cyklu zycia pro-
duktow i ustug wyznacza Sciezke jako nowe wymaganie w catym
Standardzie i jest obszernie opisane w Rozdziale 8.1. Prawda jest,
ze nie jest wymagana szczegdtowa analiza cyklu zycia w rozumieniu
ISO 14044. Niemniej jednak wszystkie etapy zycia bedg musiaty by¢
brane pod uwage, a organizacje sg zobowigzane do sprawdzenia,
w jakim stopniu moga je kontrolowac i wptywac na nie. W 8.2, ,Go-
towos¢ i reagowanie na sytuacje awaryjne”, Rozdziat 8 okresla row-
niez wymagania zwigzane z gotowoscig i reagowaniem na sytuacje
awaryjne.
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Klauzula 9 - Ocena wynikow

Nalezy poprawi¢ efektywnos¢ srodowiskowa. Zasadniczo termin
nie jest nowy. Efektywnos¢ srodowiskowa to wymierny wynik za-
rzadzania aspektami Srodowiskowymi w organizacji. W Rewizji
wskazniki odgrywajg teraz role. Wktad w oceng wynikdw obejmuje
réwniez przeglad zgodnosci z zobowigzaniami dotyczacymi zgod-
nosci, audit wewnetrzny oraz przeglad zarzgdzania. Tym samym
krag ponownie sig zamyka w przypadku najwyzszego kierownic-
twa.

AKREDYTACJA

Zgodnie z Federalnym Dziennikiem Ustaw, 182 Rozporzg-
dzeniem, ktdre zostato opublikowane w dniu 4 maja 2006 r.,
Quality Austria — Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs
GmbH posiada akredytacje do certyfikowania organizacji zgodnie
z1SO 14001.

INNE POWIAZANE STANDARDY

EMAS, ISO 50001, ISO 9001, ISO 45001, SCC, Raporty zréwno-
wazonego rozwoju
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