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Firmy czesto same ubezpieczajg sie tylko od powszech-

nych i znanych zagrozen lub ryzyk oraz w celu spetnienia

wymagan prawnych. Wiele zagrozen lub ryzyka czesto nie bedzie
branych pod uwage.

W lutym 2018 roku weszia w zycie norma ISO 31000:2018 (Za-
rzadzanie Ryzykiem). ISO 31000 integruje zarzadzanie ryzykiem
we wszystkich dziataniach biznesowych. Obejmuje to opracowa-
nie strategii firmy, az po racjonalne wdrazanie na poszczegdlnych
etapach procesu.

Nowy standard nie zmienia zarzadzania ryzykiem w kolejny sys-
tem zarzadzania, ale wprowadza perspektywe zagrozen i szans

zarowno do zarzadzania strategicznego, jak i do wdrozen ope-

racyjnych.

B Zarzadzanie ryzykiem i bezpieczeristwem oznacza przewidy-
wanie koincydencji za pomoca systematycznego podejscia

B Dobrze ukierunkowana i systematyczna prewencja to najlep-
szy sposob na ochrone firmy w celu unikniecia szkéd wyrza-
dzonych firmie i zwigkszenia mozliwosci osiggania wiekszych
zyskow

B W przypadku wykrycia podatnosci i mozliwych do unikniecia
zagrozen, uzyskuje sie korzysci w kazdej firmie

B Ocena zostanie przeprowadzona przez akredytowang Jed-
nostke Certyfikujaca z udziatem wykwalifikowanych audito-
row

B Mozliwe jest wczesne ostrzeganie

B MozZliwa jest integracja z istniejgcymi systemami zarzgdzania
w firmie

Ocena wg ISO 31000, a takze Risk Scans moga by¢ przepro-
wadzane w pofgczeniu z auditem zarzadzania jakoscig, Sro-
dowiskiem lub bezpieczeristwem oraz wdrazane niezaleznie od
ustug auditorskich.

GRUPA DOCELOWA

Zarzadzanie ryzykiem moze by¢ prowadzone przez firmy i organi-
zacje niezaleznie od ich wielkosci czy sektora.

CELE

B SO 31000: Gwarancja systematycznego zarzadzania ryzy-
kiem dla wszystkich branz i sektoréw

B Risk Scan / Risk Quick Scan: Szybkie uzyskiwanie przyblizo-
nego obrazu organizacji

WYMAGANIA DOTYCZACE OCENY
ZGODNIE Z ISO 31000

Ocena wg ISO 31000, ktdra jest przeprowadzana przez Quality
Austria, zostanie zrealizowana zgodnie z planem auditu sporzg-
dzonym wspolnie w zaktadzie. Osoby oceniajgce sg certyfikowa-
nymi menedzerami ryzyka lub asesorami ryzyka. Uwzglednione
zostang nastepujgce wymagania:

B identyfikacja zgodnosci z wymaganiami stawianymi przez norme
Swiadomos¢ ludzi

identyfikacja mocnych stron i potencjatu doskonalenia

identyfikacja ukrytych szans, ryzyk i zagrozen

pokazanie alternatywnych metod i praktyk
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WYMAGANIA DOTYCZACE RISK
QUICK SCANS LUB RISK SCANS
qualityaustria

Risk Scans qualityaustria zostang przeprowadzone wspolnie
z kierownictwem najwyzszego szczebla w formie moderowane;j
samooceny przez doswiadczonych asesoréw w zakiadzie. Risk
Scan qualityaustria wedtug Metody 10 RCM to analiza firmy
z podejsciem holistycznym:

B Potencjat ryzyka firmy zostanie przeanalizowany w oparciu
0 Metode 10 RCM.

B W oparciu o liste kontrolng 10 RCM Matrix Checklist, dla firmy
zostanie sporzgdzona krzywa temperatury zwigzana z ryzy-
kiem.

W Risk Quick Scan klient wybierze 3 priorytety sposrod 10 gtow-
nych grup RCM. Te priorytety zostang catkowicie przetworzone.
Pozostate 7 gtownych grup RCM zostanie omdwionych w opar-
ciu 0 10 kluczowych pytan kazda. Risk Quick Scan zajmie ok.
4 godziny.

Risk Scan obejmuje kompletne przetwarzanie wszystkich 10
gtéwnych grup wg Metody 10 RCM i zajmie 8 godzin. Wszystkie
dokumenty i zapisy utworzone podczas Risk Quick Scan i Risk
Scan pozostang wytacznie u klienta.

INNE POWIAZANE STANDARDY

ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 (dawniej OHSAS 18001),
ISO 55001, ISO 41001, ISO 39001

QUALITY AUSTRIA - KIM JESTESMY

Jestesmy wiodgcym austriackim partnerem w zakresie Zintegro-
wanego Systemu Zarzadzania, opartego na zarzgdzaniu jakoscia,
Srodowiskiem i OH&S (bezpieczerstwie i higienie pracy) oraz dosko-
natosci biznesowej. Naszym gtéwnym celem jest certyfikacja syste-
moéw i produktdw, szkolenia i certyfikacja osdb. Posiadamy akredy-
tacje Federalnego Ministerstwa ds. Cyfryzacji i Gospodarki (BMDW)
w zakresie certyfikacji systemowej, produktowej i oséb oraz wiele
miedzynarodowych rejestracji i akredytacji. Ponadto przyznajemy
nagrode Austrian Excellence Award wspdlnie z BMDW i nagrode
Austria Quality Seal.

Dodatkowo organizujemy kilka foréw i konferencji oraz wydalismy
liczne publikacje. Aktywnie uczestniczymy w organach norma-
lizacyjnych i sieciach miedzynarodowych, takich jak EOQ, IQNet
i EFQM. Wspdtpracujemy z okoto 50 organizacjami partnerskimi
i cztonkowskimi na catym Swiecie, zapewniajgc w ten sposob glo-
balne know-how.

Majac ponad 1000 auditoréw, trenerdw, asesorow i ekspertow
technicznych na catym Swiecie, zapewniamy pomysine respekto-
wanie norm i przepisdw w organizacjach oraz dostarczamy wiedze
branzowsa i specyficzng dla produktu z bardzo duzym naciskiem
na praktyczne znaczenie. Ponad 10 000 Klientéw w ok. 30 krajach
i ponad 6000 rocznie Uczestnikdw naszych szkoleri korzysta
z wieloletniego doswiadczenia naszej organizacji. Dopasowujemy
nasza oferte do potrzeb naszych Klientdw i wspieramy ich w osig-
ganiu dtugofalowych celdw!
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